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Nam 2022 cua Hiéu triwong Trieong Pai hoc Sw pham Ky thudt Hung Yén)

1.MUC PiCH

Quy dinh cac bude thuc hién kiém dinh chit luong chuong trinh dao tao (CTDT)
trong Trudng Dai hoc Su pham K thudt Hung Yén theo cac quy dinh hién hanh vé dénh
gia chat lugng CTDT cua B GD&DPT.

2. PHAM VI AP DUNG

Cong tac kiém dinh chit luong CTDT bao quat toan by cac hoat dong cua CTDT cua
Trudng DH SPKT Hung Yén trong thoi gian 5 ndm cua mot chu ky danh gia.

3. TAI LIEU THAM KHAO

- Ludt gido duc dai hoc s 08/2012/QH 13 ngay 18 thang 6 ndm 2012 va Luat
sira doi, bo sung mét s didu cua Luft gido duc dai hoc sé 34/2018/QH14 ngay
19/11/2018;

- Thong tu sé 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cua B¢ truong Bd
GD&DT ban hanh quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chit lugng chuong trinh dio
tao cua céc truong dai hoc, cao ding va trung cap chuyénnghiép;

- Thoéng tu s6 04/2016/TT-BGDDT. ngay 14/3/2016 cua B¢ truomg Bo GD&DT
Ban hanh Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chét lrgng chuong trinh dao tao céc trinh do
cua giao duc dai hoc;

- Cong vin s6 1074/KTKDCLGD-KPPH ngay 28/6/2016 cua Cuc Khao thi va
Kiém dinh chét luong gido duc vé viée hudéng dan sir dung tiéu chuan danh gia chat lugng
CTDT cac trinh d6 cua GDDH;

- Cong vin sd 1075/KTKDCLGD-KPDH ngay 28/6/2016 cua Cuc Khao thi va
Kiém dinh chat lugng gido duc vé viée Huéng dan tu danh gia chuong trinh dao tao;

- Céng van sd 1076/ KTKDCLGD-KDDH ngay 28/6/2016 cua Cuc Khao thi va
Kiém dinh chét luong gido duc vé viéc Huéng din danh gid ngodi chuong trinh dio tao;

- Cong van s6 1669/QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2019 ciia Cuc Quan 1y chit
lwong vé hudng din danh gia theo tiéu chuin dénh gia chit lvong CTDT cic trinh d6 cua

gido duc dai hoc:
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4. TU VIET TAT VA BINH NGHIA

4.1. Tir viét tit:

- CLGD: Chat lugng gido duc.

- CTDT: Chuong trinh dao tao.

- CTCT: Cong tac chuyén trach.

- DHSPKTHY: Dai hoc Su pham Ky thuiat Hung Yén.

- DGN: Danh gia ngoai.

- GD&DT: Giao duc va Dao tao.

- KDPCLGD: Kiém dinh chat lugng gido duc.

- P. PBCL&KT: Phong Pam bao chét lugng va Khao thi.

- TDBG: Ty danh gia.

4.2. Dinh nghia:

4.2.1. “Chat lugng gido duc cia chuong trinh dao tao™ la sy dap ing muc tiéu
dé ra cua chuong trinh dao tao cua co so gido duc, dam bao cac yéu cau vé muc tiéu gido
duc dugc quy dinh tai Luat gido duc, Ludt sura doi, bd sung mét so diéu cua Luat gido duc
va Luét gido duc dai hoc: pht hgp véi yéu cau dao tao ngudn nhan luc trong tirng linh vuc

chuyén mén nhat dinh dé phuc vu cho su phat trién kinh té - xa hoi cua dia phuong va ca

nuaoc.

cong nhan mic d¢ chuong trinh dao tao dap ung cac tiéu chuan danh gia chat lugng do
B§ GD&DT quy dinh.

4.2.3. “Ty danh gia chuong trinh dao tae™ la qua trinh co s¢ gido duc tu xem xét,
nghién ctru dua trén cac tiéu chuan danh gia chét lugng chuong trinh dao tao do B GD&DT
ban hanh dé bao cao vé tinh trang chat lugng, hiéu qua hoat dong dao tao, nghién ciru khoa
hoc, nhén luc, co so vat chat va cac van dé lién quan khac thudce chuong trinh dao tao dé co
sO giao duc tién hanh diéu chinh céac nguén Iure va qua trinh thuc hién nhim dat tiéu chuéan
chat luong gido duc.

4.2.4. “Panh gid ngoai chuong trinh dao tao™ la qua trinh khao sat, danh gia cua
t6 chirc kiém dinh chat lugng gido duc dua trén cac tiéu chuan danh gia chat luong chuong
trinh dao tao do Bd GD&DT ban hanh dé xic dinh mirc do chuong trinh dao tao dat tiéu

chuan chat lugng gido duc.

4.2.5. “Tiéu chuan danh gia chit lugng chuong trinh dao tao™ do Bo truong
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B GD&DT ban hanh la mire dd yéu cau va diéu kién ma chuong trinh dao tao phai dap
-ing dé duge cong nhin dat tiéu chudn chat legng gido duc. Mai tidu chuin c6 mét s6 tiéu

chi.

4.2.6. “Tiéu chi danh gi chit lwgng chwong trinh dao tao” 1 mirc do yéu cau va

diéu kién can dat dugc ¢ mot khia canh cu thé cia moi tiéu chuan.

4.2.7. “Théng tin” la nhitng tu liéu duoc sir dung dé hd trg va minh hoa cho cac
nhan dinh trong bao cdo tu danh gia chuong trinh dao tao. Thong tin dugc thu thap tir
nhiéu ngudn khac nhau dé dam bao d¢ tin cdy va tinh chinh xéac khi st dung trong qué

trinh danh gia.

4.2.8. “Minh chirng” 1a nhimng thong tin gin véi cac tiéu chi dé xac dinh mirc d6

dat dugc cua tiéu chi.
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5.2. Dién giii chi tiét quy trinh

A. TU PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO (Buérc 1-9)

Bude 1: Thanh lip Ban chi dao TPG CTDT gom dai dién cua BGH, Phong Pao
tao, Phong Té chirc cén bd, Phong PBCL&KT, ... cic Khoa/BM trong truong (BM.01-
QT.PBCL.02); Hop Ban chi dao TPG CTPT dé xac dinh muc dich, pham vi TBG
CIPT:

Muc dich cia TDG CTDT la nhim gitip don vi cai tién, ning cao chat lvong moi
mat hoat dong ciia CTDT va dé thyuc hién KDCL ldn dau hodc KDCL chu ki méi.

Pham vi cua TDG CTDT bao quét toan bd hoat dong cia CTDT theo Tiéu chuan
danh gia chét lugng chuong trinh dao tao céac trinh d6 gido duc dai hoc cua Bo GD&DT da

H ol 2% o < 7 <
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ban hanh va theo chu ky KPCL 5 nam.

Budéc 2: Thanh lip Hji ddng tr ddnh gia, Ban thr ky va cic nhém CTCT dé
thuc hién TDG CTBDT cua cac Khoa/BM (BM.02-QT.PBCL.02)

1) Hoi dong ty ddnh gia:

a. Nhiém vu: Hoi déng TDG c6 nhiém vy gidp viée cho Hiéu truong chi dao trién khai
tir danh gia CTDT va dé xuit cac giai phap ndng cao chét lugng CTDT.

b. Thanh phén:

- Chu tich Hoi dong TPG la Hiéu truong cua Trudng;

- Hai Phé Chu tich, trong d6 mét Pho Chu tich 1a Pho Hiéu truong phu trach cong
tac Dao tao, PBCL&KT; mdt Phé Chu tich (thudong truc) 1a Truong Khoa c6 CTDT duogc
danh gia;

- Cac thanh vién khac gém co: dai dién Hoi df)ng truong, Truong/Phéd trudng
phong Pao tao, Truéng/Phé truong phong DPBCL&KT, dai dién lanh dao Khoa/BM, té bd
mon, dai dién giang vién va sinh vién cia CTDT duoc danh gia. S lugng cac thanh vién
ctia moi Hoi dong TG 1a s6 1é, tir 09 dén 25 thanh vién,

2) Ban thu ky:

a. Nhiém vu: Ban thu ky co6 nhiém vu gitp viéc cho Hoi déng tu danh gia, thay
mit cho Hoi dong TDG thuong xuyén trao ddi thong tin gitra Hoi dong TPG, cac nhém
CTCT va Phong PBCL&KT.

b. Thanh phin: Ban thu ky gém 01 can bd cia don vi (bo phan) chuyén trach vé
dam bao chat lugng va cac can bd khac cua Khoa BM. S6 luong céc thanh vién cua Ban
thu ky tr 3-5 nguoi.

3) Cac nhom cong tac chuyén trich:

a. Nhiém vu: Cac nhdm CTCT c¢6 nhiém vu thu thdp minh ching, phan tich va xu
Iy théng tin dé xay dung bao cao TDG, b sung chinh sura bao cao TDG theo yéu cau cua
Hoi dong TDG.

b. Thanh phan: M3i nhém CTCT gém 3-5 ngudi. phu trach 2-3 tiéu chuan va do mét
thanh vién cua Hoi dong TDG phu trach.

Cac b phan lién quan khac trong don vi co trach nhiém phéi hop va hd tro cac nhom
At % oy

Budc 3: Lap ké hoach tu ddnh gid chuong trinh dao tao

Ké hoach TDG CTDT do Hoi dong TDG xdy dung nham sir dung co hiéu qua thoi
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gian (khoang 9 thang) va cac nguén luc cta don vi dé dam bao dat duge muc dich cua dot
TPG. Ké hoach TDG CTDT (BML.03-QT.BDBCL.02) cua don vi bao gém cac ndi dung sau:

- Muc dich, pham vi TDG CTBT;
- Thanh phin va danh sach Hoi déng TDG CTDT;

- Phan cong trich nhiém cu thé cua timg thanh vién trong Hoi ddng vé6i nhimg
cong viée phai thuc hién ing véi timg tiéu chudn, thoi gian bit ddu va két thic, ngudi chiu
trach nhiém chinh, ngudi phf}i hop (co6 danh sach phan cong cu thé);

- Cong cy danh gid (cac tiéu chudn danh gia CTDT);

- Céc nguon lyc du kién va thoi diém cin huy ddng cac ngudn lyc cho cac hoat

dong;

- Thoi gian biéu: Chi rd khoang thdi gian cén thiét dé trién khai TDG CTDT va
lich trinh thuc hién cac hoat déng cu thé.

Budce 4: Thu thiap thong tin va minh chimg

Can cr vao nhimg yéu cu trong céc tiéu chi cua cac tiéu chuin trong b tiéu chuén
danh gia CTDT (tham khdo Céng van sé 1669/QLCL-KPCLGD ngay 31/12/2019 cua Cuc
Qudan Iy chat lwgng), don vi thuc hién CTDT tién hanh thu thép thong tin va minh chimg.
Thong tin va minh chirng thu dugce khéng chi phuc vu cho muc dich danh gid, ma con nhdm
mo ta rd hon thyc trang cac hoat dong cua don vi thuc hién CTDT, qua dé 1am ting tinh thuyét
phuc cua bao céo TDG.

Khi thu thap thong tin va minh chimg, cin phai kiém tra do tin cdy, tinh chinh xac,
mirc 4§ phu hop va lién quan dén tiéu chi. Hoi dong TDG CTDT phai ludn dit cau hoi vé
cac thong tin thu duge: Néu ngudi khac di thu thap théng tin do thi két qua c6 trong tu nhu
thé khong? Nhimg thong tin d6 c6 rd rang va chinh xac vé thuc trang cac hoat dong cua
don vi thuc hién CTDT hay khong?

Khi da thu thip dugc thong tin va minh chimg, phai ghi r nguén gbc cua ching
(BM.04-QT.DBCL.02). phai c6 bién phap bao quan, luu trir cac thong tin va minh chimg do,
ké c cac tur liéu lién quan dén ngudn goc cua cac thong tin va minh chung thu dugec.

Trong truomg hop khéng thé tim duoc théng tin, minh chirng cho mét tiéu chi nao
do. Hoi dong TDG CTDT can néu 13 1y do.

Budc 5: Xir Iy, phan tich cdc thong tin va minh chirng thu duwgc

Cac thong tin khao sat phai duge xir Iy bang cac phuong phap théng ké dé cé duge
56 lidu tong hop. Théng tin. minh chirng thu dugc cua méi tiéu chi dugc trinh bay trong

Phiéu danh gia tiéu chi. Phiéu danh gia tiéu chi la tai liéu ghi nhan két qua lam viéc cua
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mdi nhom CTCT theo timg tiéu chi va la co s¢ dé tong hop thanh bao cdo theo timg tiéu
chuan. Vi vay, nhom CTCT phai dam bao d¢ chinh xac, trung thuc va tinh nhét quan cua
thong tin trong cac tiéu chi. Phiéu danh gia tiéu chi dugc trinh bay trong pham vi 2 - 3 trang
(BM.05- QT.PBCL.02) theo cac nd1 dung dudi day:

- Mo ta va phan tich cac hoat dong cua don vi lién quan dén tiéu chi;

- Pua ra nhirng nhan dinh vé diém manh va nhimg yéu t6 can phat huy, chi ra

nhirng ton tai, phan tich nguyén nhan;
- Xac dinh nhimg véan dé can cai tién va dé ra nhimg bién phap dé cai tién;

- Xac dinh diém dat duoc cua tiéu chi theo thang diém tir 1-7 nhu sau:

Cac mire

l dap ng minh chirng chung
i Hoan toan khong dap tmg |

s 3 . a2, .. . | Khongco gi(khdng cé tai
‘lyeucaucuatleuchl,phal co | g cogl( g

: igu, ké inh
‘ } R e | ll{_?l:l, ¢ hoach, min Chua dat
| i chimg)

i Cich hidu theo mirc 49 | Dénh gid

I
ngay.

J

; ' Nhitng vén dé/cha dé/yéu
| Khong déping yéucdu | ., ° s

Mikc 2 | cua tidu chi, cin ¢ nhimg
giai phap khic phuc.

' cau lién quan dén tiéu chi
| cau quan dén tié Chua dat

| dang ¢ giai doan 1én ké

| i ‘ | hoach. , | |
' Mire 3 | Chua dap img day dua yéu - C6 mot s6 tai lidu, nhung | Chua dat
| cau cua tiéu chi nhung chi | khdng c6 minh ching cho
" cén co motsd cai tiénnho  thay cac tai liéu nay dugc
i : : ; s
| sédap ung dugc y€u cau. trién khai thuce hién. e
iD, e U - Co tai lidu va c6 minh :
: | DBap img yéu cdu cua tiéu P PR t |
Muce # | h,p d | chung cho thay cac tai ligu ! Da i
chni. \
T | ndy dugc sur dung. ! |
| S oo ol ' Co minh ching rd rang vé ! !
7 | Pap ung tot hon yeu cau ; > et ey !
Mike 5| 2P = £ , Y tinh hiéu qua cua tai liéu, | Dat |
cua tiéu chi. . 1 ; ’
L minh chung. ; !
| b g e ol o | C6 minh chimg khing ' |
| Muire 6 | Pap Ung rat tot yéu cau b Wiy . 1 Pat ;
| b At J ' dinh day la mot vi du vé ; ;
| cua tiéu chi. _ ‘ L | ;
i ' cach thuc hanh tét nhat. ‘ |
| — o e 3 | Co day du cac minh ching veé |
| Mirc 7 bap ung xuat sac yéu cau | i DPat

|
SL Frs : su dap rng & mirc hoan hao.
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Trong qué trinh xir 1y, phén tich, c6 thé mot sé thong tin va minh chimg thu dugc
khong khép véi céc két qua da duge cong b trude do, Hoi ¢dng TDG CTDT cé trach
nhiém kiém tra lai cdc thong tin va minh chimg lién quan va giai thich li do sai léch.

Buérc 6: Viét dy thao bdo cdo ty dinh gia chwong trinh dao tao

Béo cdo TDG la vén ban trinh bay toan bd qua trinh va két qua hoat déng TDG
CTDT theo cac tiéu chuan, tiéu chi; 1a mot ban ghi nhé quan trong nhim cam két thyuc
hién cac hoat dong cai tién chat lugng cua don vi.

Bdo cao TPG CTDT duoc trinh bay trén khé gidy A4; phong chir Times New
Roman, Unicode; ¢& chir 13-14; 1é trén: 2-2,5cm; 1& dudi: 2-2,5cm; 1@ tréi: 3-3,5cm; 1é
phai: 2 cm; Khoang céch gitra cac dong: 1,5 lines.

Céu truc cua Béo céo TDG CTDT dugec trinh bay theo thir tu sau:
- Trang bia chinh;

- Trang bia phy;

- Danh sach va chit ky céc thanh vién Hoi dong tr danh gi4;
- Muc luc;

- Danh muc céc chir viét tat (néu co);

- Phan I: Khai quat

- Phén II: Ty danh gi4 theo céc tiéu chuan, tiéu chi;

- Phan III: Két luin

- Phu luc:

+ Co s& dir liéu kiém dinh chat lugng CTDT;

+ Cac quyét dinh va vin ban lién quan khac;

+ Danh muc minh ching.

Chi tiét cac ngi dung cua bao cao TPDG CTDT duge quy dinh cu thé trong BM.06-
QT.DBCL.02. Két qua TDG dugc trinh bay lan lugt theo cac tiéu chudn dénh gia CTDT,
trong méi tiéu chuan trinh bay lan lugt theo timg tiéu chi. Bao cao TDG cho mdi tiéu chi
phai c6 day du 5 phan: mé ta va phan tich cac hoat dong cua CTDT lién quan dén tiéu
chi; nhirng diém manh: nhimg ton tai; ké hoach cai tién chét lugng; két qua TBG. Bao
cao TDG CTPT can co6 su can dbi vé do dai gitra cac tiéu chi.

Phan Phu luc co s¢ dir liéu KDCL cua béo cdo TDG bao gdm céc thong tin dinh
lugng chi tiét vé CTDT duoc thu thap trong giai doan 5 ndm cua chu ky danh gia va thuc
hién theo biéu mau BM.07-QT.PBCL.02.
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Lueu y: Trong qua trinh thiee hién Buéc 4,5,6, Hi dong TDG t6 chirc hop dinh ky
Vi su tham gia cua Ban thu ky, cae nhom CTCT dé kip thoi thao g& cdc khd khdn vuong
mdc trong qud trinh xdy dung bdo cdo TPG. Budc 4,5,6 c6 thé phdi ldp di lap lai nhiéu
lan sau khi Hpi d@ong TG, ban thu ky va cde nhém CTCT hop dinh ky, do d6 c6 thé thoi
gian TPG kéo dai hon dur kién.

Bude 7: LAy ¥ kién phan hoi ciia cic b mon, phong ban, sinh vién cia CTDT
vé dur thao bdo cdo TDG CTPT

Du thao béo cdo TPG sau khi duge céc thanh vién nhit tri théng qua dwoc giri cho
cac bd mon, phong ban, sinh vién cia CTDT dé xin y kién gop ¥.

Budc 8: Hoan thién bdo cao TPG CTDT

- Cac nhém CTCT va nhirng ngudi tham gia cung cép thong tin, minh ching ra
soat lai ph?an bao cdo dugc giao;

- Ban thu ky thu bao cdo tir cac nhom, tdng hop va xir Iy bao céo theo mau chung
quy dinh, ra soat, chinh stra va ndp bao cao cho Ban chi dao TBG CTDT;

- Ban chi dao TDG CTDT t6 chic hop nghiém thu bao cao TDG cua tirng
CTDT, gop y dé tiép tuc bd sung, chinh sira;

- Hbi dong TDG CTDT chi dao chinh sira lai bdo cdo TDG trén co so cac ¥ kién
dong gop cua Hoi dong nghiém thu.

Budc 9: Cong khai bao cdo trong ndi by nha truong, njp cip trén va luu trir
thong tin, dir liéu

- Céng bd cong khai béo cao TDG trong don vi thuc hién CTDT d@ trung cau y
kién trong thoi gian 2 tuan;

- Hoan thién bao cdo TDG lan cudi;

- Nop cap trén (Bo GD&DT) bdo cao TPG (ban in guri qua dudng buu dién, ban
dién tu gui qua email).

- Phong DBCL&KT, cac Khoa/BM luu trir toan b cac tai liéu lién quan dén dot
TDG chit lugng CTDT cua Nha truong dé chuan bi cho DPanh gia ngoai (néu c6) va luu
trir lau dai.

B. PANH GIA NGOAI CHUONG TRINH PAO TAO (Budc 10 - 16)

Budc 10: Piang ky danh gid ngoai véi mdt té chirc kiém dinh chit lugng gido
duc

Nha truong dang ky danh gia ngoai CTDT véi mot t6 chirc KPCLGD duge B
GD&DT céap phép hoat dong khi di cong bd bao cao TDG CTDT duge phé duyét trong
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ndi bd co s& gido duc it nhat 30 ngay.
Buédc 11: Ky hgp dong thim dinh va n¢p thim dinh bédo cdo TPG

Theo dé nghj cta Nha truomg, t6 chirc KDCLGD ky hop ddng v6i Nha truong dé
thim dinh bao cdo TDG CTDT. Nha truong (Phong PBCL&KT) giri cdng vin (BM.08-
QT.PBCL.02) va béo cdo TDG cung céc hd so lién quan cho td chirc KPCLGD dé thim
dinh.

Budéc 12: Nhin két qua thim dinh va bd sung, hoan thién bio cido TPG

Trong thoi gian 30 ngay ké tir ngay ky hop dong, té chirc KPCLGD thim dinh bao
cdo TDG CTDT, tra két qua thim dinh cho Nha trudng véi céc truomg hop sau:

a) Bao cao TDG CTDT khdng dap (g céc yéu cau vé hinh thirc va ndi dung. Nha
truong can tiép tuc hoan thién va CTDT khéng dugc trién khai PGN ngay;

b) Bao cao TDG CTDT da dap tmg yéu cau va co thé trién khai DGN. Héi déng TDG
CTDT chi dao cac nhém CTCT tiép tuc hoan thién bao cdo TDG, bd sung hd so minh chimg
theo yéu cu ciia t chirc KPCLGD dé chuin bj cho DGN.

Budéc 13: Ky hop dong dinh gid ngoai va ndp bio cdo TPG

Viéc trién khai DGN chi duoc thuc hién sau khi td chitc KDCLGD va Nha truong
ky hop ddng danh gia ngoai. Nha truong giri céng van (BM.09- QT.PBCL.02) va bao
cdo TPG cuia cic CTDT cho td chirc KPCLGD (khoang 9 b ban in/ 1 CTDT). Té chic
KDCLGD sé thanh lap doan chuyén gia DGN va phan cong cic thanh vién nghién ctru hd
so TDG trudce dot khao sat so b tai cdc co so cua truong. Nha truong duogc quyén phan
hdi vé danh sach doan chuyén gia danh gia ngoai (BM.10-QT.PBCL.02).

Budre 14: Khio sit so b tai cac co sé cia Nha truong

Trong thoi gian khong qua 15 ngay sau dot nghién ctru hd so TPG, truong doan,
thu ky va thanh vién thudmg tryc dén khao sat so b¢ tai cac co so cua Nha truong. Noi
dung lam viéc bao gom:

- Doan DGN thdng béo va trao ddi v&i co sé gido duc vé: (i) Két qua nghién ciru
Ho so TDG CTPT:; (ii) Trao ddi va théng nhat ké hoach khao sét chinh thirc cua doan
gém: Thot gian khao sat chinh thirc, nhirng vén dé co so giao duc can chuan bj cho dot
khdo sat chinh thire (1ai liéu, hd so minh chimg; cac déi tugng cin moi dé phong vén: cac
dia diém sé& tham quan, khao sat; cic hoat dong s& quan sat; cac yéu cau chuin bj vé co

sO vit chat, trang thiét bi. hiu can cho doan DGN):

- Két thic dot 1am viéc, hai bén ky Bién bdn ghi nho sau khao sat so by (BM.11-
QT.PBCL.02):

N e
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Sau d6, Hoi dong TDG chi dao cdc nhém CTCT va céc phong ban lién quan chuin
bi minh ching bd sung theo yéu cau ctia doan DPGN dé phuc vu dot khao sét chinh thire.

Budc 15: Khao sat chinh thire tai cac co sé cia Nha truong

- Thoi gian khao sat: Poan DPGN dén khao sét tai co s& gido duc trong khoang
thoi gian tir 4 dén 5 ngay.

- Céc hoat dong chinh cua doan DGN trong khéo sat chinh thirc bao gom:

(1) Truong doan hop toan doan BGN dé quan triét nhiém vu cua ting thanh vién,
cach thirc va ké hoach lam viéc; (ii) Poan hop vai 1anh dao co s¢ gido duc, 1anh dao khoa/
bd mén cdé CTDT duge danh gia va Hoi déng TPG CTDT; (iii) Poan nghién clru cac héd
so minh chirng, tai lidu do co s gido duc cung cép; (iv) Poan tham quan, phong van va
thao ludn tai cac phong, ban; tham quan, khao sat thu vién, phong hoc, phong thi nghi¢m,
phong thuc hanh, ky tic x4, cau lac bd sinh vién,...; quan sét cac hoat dong chinh khoa va
ngoai khoa; phong van cén by quan ly, giang vién, nghién ciru vién, nhan vién, nguai hoc,
nguai hoc da tot nghiép, nha sir dung lao dong; (v) Poan viét Bdo cdo két qua khéo sdt
chinh thire vé CTDT dugc danh gia (BM.12-QT.PBCL.02). Két thic dot khao sat chinh
thire: To chire KDCLGD. Nha truomg va Doan PGN ky bién ban hoan thanh dot khao sat
chinh thuc (BM.13-QT.DBCL.02).

Budc 16: Phan hoi du thao bio cdo dinh gia ngoai

Poan DGN théng qua t6 chirce KDCLGD guri du thao béo cao DGN cho Nha truong
dé tham khao y kién trong thdi han 15 ngay lam viée, ké tir ngay co so gido duc nhén
dugc du thao bao cao BPGN. Phong DPBCL&KT guri du thao bao cao PGN cho cac Hor
dong TDG dé lay y kién phan hdi. Nha trudng gui cong van phan héi vé du thao bao cao
PGN va dé nghi c¢dng nhan chét lugng dbi voi cac CTDT d3 duge DGN (BM.14-
QT.DBCL.02).

C. THAM DINH KET QUA PANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH
PAO TAO (Buéce 17 -19)

Budc 17: Ky hop dong thim dinh va cong nhin két qua DGN

Sau khi Nha truong di théng nhat vai t6 chie KDCLGD vé du thao bao cao DGN,
Nha trudng s& ky hop dong tham dinh va céng nhan két qua danh gia ngoai cho cac CTDT
da dugc danh gia ngoai. T6 thu ky cua Hoi dong KDCLGD (do to chirc KPCLGD thanh
lap) lap ké hoach thim dinh két qua danh gia chit lugng CTDT. chuan bi hd so thim dinh,
giri ho so thim dinh cho cac thanh vién Hoi dong it nhat 15 ngay lam viéc true khi hop
Héi dong KDCLGD.

Bude 18: Tham gia hop Hoi dong KDCLGD dé tham dinh két qua danh gia
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ngoai

Dai di¢n Ban gidm hiéu nha truong, Phong DPBCL&KT, lanh dao cac khoa co
CTDT BGN dugc moi téi tham dy cude hop cua Hoi déng KDCLGD dé thim dinh két
qua DGN. Trong cugc hop nay, dai dién lanh dao nha trudng trinh bay khai quat vé cac
CTDT da dugc DGN, cam két cai tién chat luong trong 5 ndm tiép theo va tra 1o céc cau
hoi chdt vén cua Hoi dong KDCLGD trude khi Hoi ddng bo phiéu thong qua két qua
BGN.

Budc 19: Phin hi nghi quyét ciia hi ddng thim dinh két qua PGN

Trong thoi han 10 ngay lam viée, ké tir khi hop Hoi dong KPCLGD td chirc
KDCLGD ¢6 tréch nhiém giri cho Nha trudng nghi quyét thim dinh két qua danh gia chat
lrgng CTDT. Nha trudng tiép nhan nghi quyét thim dinh két qua dénh gia chit lugng CTDT
va lam cdng vin phan héi gii téi td chire KPCLGD (BM.15- QT.PBCL.02).

D. CONG NHAN PAT TIEU CHUAN CHAT LUQNG CHUONG TRINH
PAO TAO VA CAC CONG VIEC TIEP THEO (Buéec 20 —21)

Buéc 20: Nhin Gidy chirng nhin kiém dinh chét lwgng CTDT

Trong thoi han 10 ngdy lam viéc ké tir ngay nhan duoc cong vin phan hdi cia Nha
truomg vé nghi quyét thim dinh két qua danh gia chét luong CTDT, té chirc KPCLGD
cong khai két qua danh gia ngoai, noi dung nghi quyét va kién nghi ciia Hoi ddng trén
trang thong tin dién tr cua t6 chie KPCLGD. Sau 30 ngay cong bd, néu khong c6 céc
khiéu nai, to cdo, t6 chtrc kiém dinh KDCLGD ra quyét dinh cp Gidy chimg nhan kiém dinh
chat luong CTDT cho Nha trrong; néu c6 cac khiéu nai, té céo, td chitc KDCLGD ra soat lai
toan bd quy trinh va hd so tham dinh két qua danh gia CTDT trude khi quyét dinh cp hay
khong cdp Gidy ching nhan kiém dinh chat lugng CTDT. Gidy chimg nhan kiém dinh chét
lwong CTDT c6 gia tri trong théi han 5 nim ké tir ngay cip, trong d6 c¢6 ghi rd ty 1¢ phan
trim s6 tiéu chi dat yéu cau.

CTPT duwogc cong nhdn dat tiéu chudn kiém dinh chat lugng gido duc khi thuc hién
d‘cfy du cac buoc céng viéc tir 1-20 va phai dam bado diéu kién: co it nhdt 80% sé tiéu chi
dat yéu cau, trong dé moi tiéu chudn cé it nhdt 50% sé tiéu chi dat yéu cau theo két qua danh
gid chat heong gido duc cua Hpi dong KPCLGD.

Buée 21. Céc cong viée sau khi duge cip Gidy chimg nhin kiém dinh chit
lwong CTDT

1. Trong vong 30 ngay sau khi duoc cip, Nha truong can cong bd cong khai Gidy
chimg nhan kiém dinh chat lugng CTDT trén trang thong tin dién tur.

2. Bio cdo By GD&DT va co quan chu quan két qua kiém dinh chat luong CTDT,

N, ot
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ké hoach cai tién, ning cao chit luong CTDT sau khi dugc cap Gidy chimg nhén kiém dinh
chat luong CTDT.

3. Duy tri va phat trién céc diéu kién dam bao chét lugng CTDT. Thyc hién céc kién
nghi ciia Hoi dong KDCLGD vé viée khic phuc nhimg ton tai (néu c6) va tiép tuc nang cao
chat lugng CTDT.

4. Giir gin va phat huy két qua kiém dinh chéit lugng CTDT d3 duoc cong nhén
trong toan bg thdi han co gia tri cua Gidy ching nhén kiém dinh chit lwong CTDT. Néu
khong dam bao chét luong so véi két qua di duge cong nhén thi tuy theo tinh chat va mic
do vi pham sé& bj khién trach. canh cao hodc thu héi Gidy chimg nhan kiém dinh chat
luong CTDT.

5. Viét bao cao giira ky vao thai diém 2,5 nim (hai ndm rudi) sau khi dwgc cong
nhin dat tiéu chuan chat lugng gido duc giri B§ GD&DT, co quan chi quan va té chirc
KBCLGD dé béo co.

6.LUU TRU
| ‘ , f _ " Hinh thirc | Théi gian
STT Tén hé so | Meblow | it o | Tea |
% e IS e Cac Khoa, Phong | Theo tap &
B ' Bao cao TBG CTDT DBCL&KT Filis. B Vinh vién
[ | Tai liéu minh chimg | Cac Khoa, Phong | Theo tap
2 | EGERT . | Felpe, Wbk
" Cac van ban lién quan dén qua [

Céac Khoa, Phong ‘ Theo tap

trinh TDG va DGN. Giay céng il [
= 2 a | Vinh vién
3 nhan dat tiéu chuin KF)L L  DBCL&KT | R, ko se |
7. BIEU MAU AP DUNG
| TT | Tén biéu miu M3 hiéu

| g 1 Quyét dinh thanh lap Hoi déng TDG. ban thu ky va

BM.02-QT.BBCL.02

[
|
1| Quyétdinh thanh 14p Ban chi dao TDG CTBT | BM.01-QT.DBCL.02
|
|
| cac nhom CTCT !

3 |Kéhoach TDG CTBT . BM.03-QT.PBCL.02 |
4 | Danh muc va md minh ching BM.04-QT.DBCL.02 ;
' 5| Phiéu danh gia tiéu chi CTBT | | BM.0S-QT.PBCL.02 |
i 6 | Mau bio cio TDG CTDT BM.06-QT.DBCL.02 }
| 7 | Phulyc cosodirli¢u KDCL CTPT BM.07-QT.BDBCL.02 |
‘I 8 | Cong van gui bio cio TPG dé tham dinh BM.08-QT.BBCL.02 :
| 9 | Cong van gii bio cdo TDG dé DGN | BM.09-QT.DPBCL.02
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l TT Tén biéu miu Ma hiéu

| 10 | Cong vin phan héi vé du kién danh sach doin DGN

BM.10-QT.BDBCL.02

11 | Bién ban ghi nh& sau khao sét so b BM.11-QT.BBCL.02
12 | Béo céo két qua khao sat chinh thirc BM.12-QT.PBCL.02
13 | Bién ban hoan thanh dot kho sat chinh thirc BM.13-QT.PBCL.02

& = s b v . . Tooin .|
Cong van phan hoi dy thao bao cdo DGN va dé nghi |

| 14 BM.14-QT.BBCL.02
\ cong nhan KQ KPCLGD Q

| I ) ; :

i Cong van phan hoi nghi quyét cua Hoi dong

|15 - BM.15-QT.BBCL.02
| KbBCLGD Q

Luu y: Cdc don vi trong todn truweong cdn cir vao chirc nang nhiém vu phéi hop
thuee hién cdc ngi dung lién quan dén Quy trinh, néu cé vuong mdc bdo céo Hiéu trucng
(qua Phong DBCL&KT) xem xét, quyét dinh./.




